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1. Reconnaissance au travail et performance

L’article allemand décrit la transformation des bureaux en espaces conçus pour le bien-être, puis nuance cette image en
évoquant les difficultés vécues par certains salariés. Il présente la reconnaissance, la motivation, la liberté associée à la
responsabilité et le rôle de coach du supérieur comme des leviers essentiels.

Question Compte rendu. Rédigez en français un compte rendu du texte d’environ 110 mots. Faites
ressortir les modifications apportées au lieu de travail et l’objectif recherché, la réalité du terrain et les
conseils formulés. Indiquez le nombre de mots ; l’aisance d’expression et la correction de la langue
seront prises en compte.

Les bureaux allemands se transforment : fruits, café gratuit, crèches, espaces ouverts, canapés et zones de
réflexion remplacent les bureaux traditionnels. Le partage est privilégié. Les entreprises veulent rapprocher vie
professionnelle et vie privée pour que leurs salariés se sentent bien. Pourtant, l’image moderne masque une
réalité difficile : certains employés subissent l’effacement des limites, le surmenage et le paternalisme. Le texte
rappelle que la reconnaissance du supérieur motive plus que les avantages matériels. Un salarié apprécié
s’identifie à son entreprise. Les responsables doivent motiver leurs équipes, valoriser leur travail et accorder
liberté et responsabilités. Le chef doit agir en coach, connaître les motivations de chacun et faire confiance à ses
collaborateurs.

Wertschätzung signifie « reconnaissance » ; après « pour que », le subjonctif apparaît dans « se sentent ».

✓ RÉPONSE À RETENIR

Compte rendu proposé : 110 mots.
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2. Bien-être au travail et conditions de travail idéales

À partir du thème des bureaux aménagés comme des espaces de bien-être, les candidats rédigent deux réponses en
allemand. La première examine l’intérêt de ces aménagements pour les employeurs ; la seconde expose et justifie leur
conception de conditions de travail idéales.

Question A). En allemand, expliquez en 80 mots dans quelle mesure des lieux de travail conçus comme
des espaces de bien-être peuvent aussi être avantageux pour les employeurs. Cette réponse vaut 4
points.

Texte modèle en allemand, 80 mots : Solche Arbeitsplätze können auch für Arbeitgeber vorteilhaft sein. Wenn
Mitarbeiter sich wohlfühlen, sind sie motivierter und arbeiten besser. Ein angenehmes Büro fördert die
Zusammenarbeit und reduziert Stress. Das Unternehmen wirkt modern und gewinnt leichter qualifizierte
Bewerber. Zufriedene Beschäftigte bleiben länger, sodass weniger Kosten für Einstellungen entstehen. Doch
Obstkorb, Kaffee und schöne Möbel reichen nicht aus. Wichtig sind faire Bedingungen, Vertrauen und
Anerkennung. Wenn Vorgesetzte gute Arbeit würdigen, fühlen sich Mitarbeiter ernst genommen und das
Unternehmen erzielt auf Dauer bessere Ergebnisse.

Traduction pédagogique : Des bureaux agréables motivent, réduisent le stress, facilitent le recrutement et
fidélisent. Confiance et reconnaissance restent indispensables.

Vocabulaire et grammaire : sich wohlfühlen : se sentir bien ; Anerkennung : reconnaissance. Après wenn, le
verbe conjugué vient en fin de proposition.

✓ RÉPONSE À RETENIR

Angenehme Büros fördern Motivation und Leistung, aber Vertrauen, faire Bedingungen und Anerkennung
sind ebenfalls wichtig.

Question B). En allemand, présentez en 100 mots les conditions de travail qui seraient idéales selon vous
et justifiez votre réponse. Cette réponse vaut 6 points.

Texte modèle en allemand, 100 mots : Meiner Meinung nach sind ideale Arbeitsbedingungen eine gute
Mischung aus Ruhe, Freiheit und Zusammenarbeit. Ich möchte in einem hellen, sauberen Büro mit
ergonomischen Möbeln arbeiten. Für konzentrierte Aufgaben brauche ich einen ruhigen Platz; für Gespräche
sollte es offene Räume geben. Flexible Arbeitszeiten helfen, Beruf und Privatleben besser zu vereinbaren.
Außerdem sollte man von zu Hause arbeiten können. Eine Führungskraft erklärt klare Ziele, hört zu und vertraut
dem Team. Die Mitarbeiter sollen Verantwortung übernehmen und für ihre Arbeit Anerkennung bekommen.
Pausen, faire Bezahlung und ein freundliches Klima sind ebenfalls wichtig. So bleibt man gesund, motiviert und
kann langfristig besser arbeiten.

Traduction pédagogique : Je privilégie un cadre calme et ergonomique, flexible, avec confiance,
reconnaissance, pauses, équité salariale et équilibre entre vie professionnelle et privée.

Vocabulaire et grammaire : die Arbeitsbedingungen : les conditions de travail ; sollte : devrait ; helfen, ... zu :
aider à.
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✓ RÉPONSE À RETENIR

Ideale Arbeitsbedingungen verbinden eine passende Umgebung, Flexibilität, Vertrauen, Anerkennung und
ein gutes Gleichgewicht zwischen Beruf und Privatleben.

FormaV · Proposition de corrigé pédagogique Page 4 / 5



SYNTHÈSE DE L’ÉPREUVE & RÉFÉRENTIEL • BTS PHOTOGRAPHIE

Ce qu’il faut retenir de ce sujet (Session 2021)

Bilan de l’épreuve : Cette épreuve d’allemand du BTS Tertiaires, groupe 1, session 2021, porte le code 21 LVE1 ALL et dure
deux heures. Son coefficient varie selon la spécialité, de 1 à 1,5. À partir d’un article sur la reconnaissance au travail, elle
évalue la compréhension écrite en français et l’expression écrite en allemand sur la motivation, le bien-être et les conditions de
travail.

Notions-clés, formules & règles à maîtriser

La reconnaissance du supérieur et de la qualité du travail
contribue à la motivation et à l’identification du salarié à
son employeur.

Le confort matériel au bureau ne suffit pas à effacer les
difficultés de surcharge, d’exclusion ou de contrôle
excessif.

La liberté accordée aux salariés fonctionne avec la
responsabilisation et la confiance.

Le responsable moderne agit davantage comme un coach
: il connaît les motivations de ses collaborateurs et
développe leurs talents.

Points de vigilance & attentes du jury

Dans le compte rendu, traitez les trois axes demandés et
indiquez le nombre de mots.

Respectez la langue imposée : compte rendu en français,
réponses d’expression écrite en allemand.

Visez les longueurs demandées : environ 110 mots, puis
80 et 100 mots.

Justifiez vos idées dans les deux réponses personnelles
et soignez la correction linguistique.

Questions fréquentes sur cette épreuve (Q&A Examen)

Q : Comment organiser le compte rendu de compréhension ?
Présentez les changements des bureaux et leur objectif, puis confrontez cette image à la réalité parfois difficile des salariés. Terminez par
les conseils de l’article sur la reconnaissance, la responsabilisation et le rôle du supérieur.

Q : Quel est le message essentiel de l’article sur les bureaux agréables ?
Les aménagements confortables et les avantages matériels peuvent contribuer au bien-être, mais ne remplacent pas la reconnaissance.
La motivation dépend aussi d’un management qui valorise le travail, fait confiance et soutient les talents.

Q : Combien de temps dure l’épreuve et comment les points sont-ils répartis ?
L’épreuve dure deux heures et totalise 20 points : 10 en compréhension écrite et 10 en expression écrite. Dans cette seconde partie, la
question A vaut 4 points et la question B vaut 6 points.

Q : Quelles exigences faut-il respecter pour les réponses écrites ?
Le compte rendu doit être rédigé en français et faire environ 110 mots ; indiquez le nombre de mots. Les deux réponses d’expression sont
en allemand, en 80 et 100 mots, et la réponse B doit être justifiée.

Sujet officiel associé (PDF) : https://coursbtsphoto.fr/assets/annales/bts-photographie/E2 - Langue vivante étrangère 2
(Allemand)/2021/BTS Photographie - E2 - Langue vivante étrangère 2 (Allemand) - Session 2021 - 1-Sujet.pdf
Ressources BTS Photographie : Toutes les annales & corrigés • Fiches de révision complètes • Simulateur de notes d’examen
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